WEUROPASESIENTE

PROGRAMA DE DINAMIZACION DEL
COMERCIO MINORISTA

Pulsa cualquier tecla para avanzar.

S/C de La Palma.

6 nov. - Herramientas digitales basicas para impulsar tu negocio.

15 nov. - Marketing digital y redes sociales para atraer y fidelizar clientes.

Brena Alta.

20 nov. - Herramientas digitales basicas p lmlsar tu negocio.

27 nov. - Marketing digital y redes sociale§ para atraer y fidelizar clientes.

Los Llanos de Arid

20 nov. - Herramientas digitales basicas para impulsar tu negocio.
25 nov. - Marketing digital y redes sociales para atraer y fidelizar clientes.

27 nov. - Tendencias tecnolégicas: c6mo :;Aﬁa;, y la A en tu negocio.
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NUESTRO EQUIPO DE DIGITALIZACION

NIVEL DE ¢PORQUE ESTOY

DIGITALIZACION AQUI?
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Un informe de la ULL y Cajasiete revela que S

las empresas canarias tienen solo un 22% s Sl
de grado de dlgntaluzauon La transformacion digital es el
i O i A VA R0 mayor reto de los comercios en
ClnCODlaS ELPAISECONOMIA Canarias

= Companias Mercados Economia MiDinero Fortuna | Cotizaciomes f ¥ in - Canarias sigue avanzando en la transformacién digital de sus

comercios para evitar que se queden obsoletos, y sean
competitivos. Para conseguirlo debemos tener un cambio de

TERRITORIO PYME » Pyme D BT
pensamlento y postenormente de estructura tecnolbglca

ENDEDOSE FEANGUICIAS T

TRANSFONMACION ISOITAL

El 80% de las empresas no sabe e _
ono puede A .t i arse LA 'NFOR i STARTUPS  EMPRESAS « FCONOMIA -« MERCATIA - INMOBILIARIA

Pymes
4 yAutonomos

Deben optar por modalos innovadore

El 40% de las companlas espanolas que
La pyme quiere digitalizarse pero no sabe como hacerlo nO Se dlgltallzan Cerraran en Clnco anos

ooGo

Espana a la cola europea en digitalizacion

&

Espafia en el puesto 31 de 64 paises de todo el

mundo. . L. . ..
La pyme se la juega con la digitalizacion

La pandemia dispara el comercio electronico, pero las carencias aun son enormes | Solo un 4% de las empresas islenas

Centro de Competitividad Digital del Insticure for Management Development (IMD)

vendia por Internet antes del coronavirus



Canarias’

Revista C7 Redes Sociales Gastronomia  Planes Televisidn

La transformacion digital es el
mayor reto de los comercios en

Canarias

Canaria§ sigue ava.nzando en la transformacidn digital de sus SIN EMBARGO , A PESAR DE TODA LA
comercios para evitar que se queden obsoletos, y sean INFORMACI C’) NY LAFORMACI C’) N DISPONIBLE...

competitivos. Para conseguirlo debemos tener un cambio de
pensamiento y posteriormente de estructura tecnoldgica

CincoDias

ERRITORIO PYME » Pyme DB
El 80% de las empresas no sabe =
0 no puede digitalizarse oD

Dby aptur per madedos Inrorvin o

El 40% de las compaiiias espaiolas que
no se digitalizan cerraran en cinco anos

inl ket

La pyme se la juega con la digitalizacion

La pandemia dispara el comercio electronico, pero las carencias aun son enormes | Solo un 4% de las empresas islenias
vendia por Internet antes del coronavirus
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ACTIVIDAD

5 VENTAJAS COMPETITIVAS /
CARACTERISTICAS DIFERENCIALES
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¢ COMO PUEDO HACER QUE M|
NEGOCIO SEA DIFERENTE?
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“SI BUSCAS.RESULTADOS
: DISTINTOS,
| NOHAGAS SIEMPRE LO

MISMO”,-
Albert Einstein
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" “INNOVACION...es una cuestion de =
F  oplicarsistemdticamenie &
conocimiento, para mejorar la

productividad y sermas
compeftifivos”.
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“En los momentos de
\CliSiS, sélo la
imaginacion es mds
' importante que el

conocimiento”.
Albert Einstein
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WEUROPASESIENTE

PROGRAMA DE DINAMIZACION DEL
COMERCIO MINORISTA

Pulsa cualquier tecla para avanzar.

S/C de La Palma.

6 nov. - Herramientas digitales basicas para impulsar tu negocio.

15 nov. - Marketing digital y redes sociales para atraer y fidelizar clientes.

Brena Alta.

20 nov. - Herramientas digitales basicas p lmlsar tu negocio.

27 nov. - Marketing digital y redes sociale§ para atraer y fidelizar clientes.

Los Llanos de Arid

20 nov. - Herramientas digitales basicas para impulsar tu negocio.
25 nov. - Marketing digital y redes sociales para atraer y fidelizar clientes.

27 nov. - Tendencias tecnolégicas: c6mo :;Aﬁa;, y la A en tu negocio.
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STAND OUT BE FOUND
ON ACROSS
GCOOGLE+ DEVICES
‘ 1% -»".-‘s\:‘ '
J e
REVIEWS
ONLINE
PRESENCE
Google My Busines
PRy .
ti ;.':" /"'l‘ y
SHARE
ACCURATE GET ON THE
INFO MAP
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My Business

® 0B G xiehen sync - Google Seareh
&

2> C O @ Secuore  https://www.googht.com/samch?ywkitchen+synes Soguiiichanssync +&gs_tvpay-ah. 3,014 8317,11329.0.12837.15,14.1,0.0,0.310.1 - 0
ses »,
GOQ;;gle kitchensync cafe 4 Q I ) 5.‘
Al Videos Mapa News Images More Settings Tools / ‘ \
About 18,100,000 results (0.43 seconds) i - ‘r
estoora |
i;q Your business on Google # 292 views a = Goa:lg!e
Kitchen Sync Pant 24 day
b ’ Chell
i f X
/7 Editinfo B Create post B Addphoto B feviens Kitchensync cafe n
ALL SHOPPING MAPS NEWS IMAGES
Tap things to do . See photo
Have a link to your Photo by Alexandra F. Are you open on Kitchen Sync % “ Your business on Google
menu? o -~ Thanksgiving? g K afe
15 &k kA H 118 Google reviews
1 customers oper your your e pes by Restaurars
menu directly ving your holiday o T 7 8 B B
hours > oh 4 ek, N4 Edit info Create post Add photo Reviews

Hours: Open today - 11AM-2.30PM, 5-9PN |

Phone: (212) 2222222
Top things
Suggest an edn ¢
o [ | .
Reviews from the web Have a link to your Photo by Alexandra |
menu?
o 4.8/5 racebook
shicabiiinace e e Let customers open your

Kitchen yne - Hom Popular timi 12} culy
S ome es

www kitchensyncgreeaville.comy »
KITCHEN SYNC - SPIRITS, EATS & DRINKS - Locally Owned, Neighborhood-Style Restaurant - Southern
Hospitality, Craft Beer, Keg Wine, Farm-Fresh Scratch

KitchenSync: Home e ADD MENU URL VIEW PHOTO
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Eve Hair Studio (<]

Calle de los Hermanos Gomez. 8, 2B017, Madrid

Servicios FResehas  Portfollo
} Buscar servicios
Corte y peinar 30'99 € Roservar

I0min

Tinte completo

Keratina Reservar

Tratamiento de Hidratacion Reservar
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4000€
30min
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@ WhatsApp Business
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Whatsapp Business

# Download on the

@& App Store

GET IT ON
» Google Play
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Whatsapp Business

Descargay abre la aplicacion WhatsApp Business
Revisa las Condiciones del servicio

Registrate

Autoriza el acceso a tus contactos y fotos

Crea una cuenta

Crea tu perfil de empresa
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hatsapp Business

Herramientas para la empresa

Perfil de empres;

Edita la direccién, |

Catalogo

Muestra productos y s

ClOs. l
Crea anuncios que dirigen a WhatsApp.

Respuestas rapidas

Reutiliza mensajes frecuentes.

Etiquetas

Organiza chats y clientes.

Centro de ayuda para empresas

Obtén ayuda, cont:

. . . r ’, A i
A 5 ‘ ar: LB
TR == Fondos Europeos (amara f‘

Configura el perfil de la empresa afiadiendo nombre,
descripcion, horario y direccién de contacto.

Afade productos o servicios al catalogo con imagenes,
descripciones y precios

Publicitate en Facebook e Instagram a través de anuncios
creados desde Whatsapp Business

Crea respuestas rapidas para preguntas frecuentes

Organiza conversaciones utilizando etiquetas (nuevo cliente,
pedido completado, etc.).
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Whatsapp Business

Herramientas para la empresa

Perfil de empresa

Edita la d

Catalogo
M ra prod

Anuncios

Lrea anuncio

Etiquetas
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Whatsapp Business

Herramientas para la empresa

< Catalogo

+ Afadir un articulo nuevo
Perfil de empresa

Edita la d

Catélogo ﬁ
M ra prod

Anuncios

Crea anuncio

Respuestas rapidas

[] Ocultar articulo

la Undtin Europea
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Whatsapp Business

X Anade una respuesta rapida

Herramientas para la empresa

Perfil de empre a

Edita la di

Catalogo

Anuncios
T

Crea anun > dirigen a W Respuestas rapidas

gracias

Respuestas rapidas
Reutiliza

ecuentemente.

Etiquetas

chat
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Whatsapp Business

Herramientas para la empresa

Perfil de empresa

Edita la direccié

Catiogo Se gestiona
M individualmente
EEETE en cada chat

Anuncios

Crea anun

Nuevo cliente

Respuestas rapi

Reutiliza mer

Etiquetas

a chats y clientes

Centro de ayuda para empresas

Obtén ayuda
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WEUROPASESIENTE

PROGRAMA DE DINAMIZACION DEL
COMERCIO MINORISTA

Pulsa cualquier tecla para avanzar.

S/C de La Palma.
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Los Llanos de Arid

20 nov. - Herramientas digitales basicas para impulsar tu negocio.
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27 nov. - Tendencias tecnolégicas: c6mo :;Aﬁa;, y la A en tu negocio.
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